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MALE JEST PIEKNE

Opinie czytelnikow ksigzek o stacjonarnych ksiegarniach niesieciowych

e Pigta edycja badania Lubimyczytac.pl i Polskie] Izby Ksigzki,
zrealizowanego w dniach 1.04.2027 - 14.04.2022 wsrod sieciowych czytelnikow ksigzek
e Metoda: CAWI (Computer Assisted Web Interviewing)
e Standaryzowany kwestionariusz ankietowy
e [iczebnosc proby: 15 946
e [Jodatkowe zrodto: badania zrealizowane przez PIK wsrod uzytkownikow
ksiegarn niesieciowych w lipcu - sierpniu 2021 roku
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PROFIL PROBY

e /decydowana przewaga kobiet (78 %)

e Modalne grupy wiekowe: 20 - 84 lata

e Najlicznigjsza grupa wg miejsca zamieszkania - wielkie miasta (31%)

e (o druga czytelniczkal/czytelnik ma wyzsze wyksztatcenie (51%)

e Najlicznie] reprezentowane wojewodztwa wg miejsca zamieszkania:
mazowieckie (18%), slaskie (13%) 1 matopolskie (11%)
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Plec

Odpowiedz % ":f::a
Mezczyzna 20,57 2825
Kobieta 18% 10854
Inna identyfikacja ptciowa 10% 187

g lubimyczytaé.pl i- POLSKA

W xsiazia




Odpowiedz % ":f::a Odpowiedz % ":f::a
Jo 14 lat 276 266 4o-49 Jat 7o 60
15-19 Jat 107 1425 oU-b4 lata W 698
20-24 1ata 15% 2045 00-09 lat 5% 436
20-29 |at 15% 2100 b0 - b4 lata 5% 504
50-34 lata 16% 2241 0o-69 lat 10% 196
5o-49 lat 127 1660 /0-74 lata 1% 107
40-44 lata 9% 1271 Powyze] /o lat 0.5% ol
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Miejsce zamieszkania

Odpowiedz % ":f::a
Wies 19% 2627
Miasto do 20 tys. 107 1594
Miasto powyzej 20 do 50 tys. 10,5% 1450
Miasto powyzej o0 do 100 tys. 9% 1217
Miasto powyzej 100 do 200 tys. 9.4% 1299
Miasto powyzej 200 do 00 tys. 1.5% 1064
Miasto powyzej 200 tys. 51% 4315
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Wyksztalcenie

Odpowiedz % ":f::a Odpowiedz % ":f::a
Niepetne podstawowe 1% 161 Srednie 14,07 2015
Podstawowe 5% 411 Pomaturalne 159% 1049
Gimnazjalne 16% 191 Licencjat 9% 1248
/asadnicze zawodowe 17 155 Niepetne wyzsze 6.:5% 908
Niepetne Srednie 076 Shele Wyzsze 17 1076
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PROBLEMY, KTORE WYBRALISMY

Jgraniczamy sie do ksigzek drukowanych, poniewaz interesujg nas ksiegarnie niesieciowe stacjonarne

e Jak duzo Ksigzek czytamy?

o 5kad pozyskujemy ksigzki?

o (zyi]ak korzystamy z ksiegarni niesieciowych?

e (zy mamy je w poblizu?

o (zyi]jakie majg zalety?

e (zy chcemy je chronic metodami prawnymi i/lub administracyjnymi?

cytecel S



lle ksiazek drukowanych na papierze przeczytalas/les

w ciagu ostatnich 12 miesiecy?

Odpowiedz % ":f::a Odpowiedz % "::::a
1 ksigzha 276 218 /1-50 ksigzek 21% 5680
25 ksigzki 6% 06 b1-100 ksigzek 17% 2559
46 Ksigzek 6 76 170 Wiecej niz 100 ksigzek 176 10071
710 ksigzek 107% 1543 Trudno powiedziec 276 269
1120 ksigzek 18% 2454 /adnej 57 424
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Z jakiego zrodia pozyskiwalal/les glownie ksiazki drukowane

w ciagu ostatnich 12 miesiecy?

Odpowiedz % | ‘oam || Odpowieds % | et
Sieciowa ksiegarnia stacjonarna (np. Empik, Swiat Ksiazki) 49% 6809 Subskrypcje serii ksigzkowych, kluby ksigzki, sprzedaz bezposrednia 5% ay
Ksiegarnia internetowa 09% 6099 Kiermasz ksigzkowy, targi ksigzki 12% 1620
Niesieciowa ksiegarnia stacjonarna 10% 1424 Allegro.pl 25% 5505
KS}@ga.rma z przecenionymi nowymi ksigzkami (dyskont ksigzkowy tanie 059, 2108 Amazon 49, ”m
ksigzki)
Ksiegarnia z uzywanymi ksigzkami (antykwariat) 16% 2215 Biblioteka (szkolna, publiczna, naukowa, uczelniana) SV 6060
Salonik prasowy 2% 508 Pozyczatam/tem od znajomych, rodziny 28% 5851
S ket, hi ket, dyskont spoz , Mate skl

upgrmar et, hipermarket, dyskont spozywczy, mate sklepy 199, 2468 Bookerossing 10/ 1)
Spozywcze
Uliczne stoiska z ksigzkami 2 %o 040 Korzystam z porownywarek cen: Ceneo / lubimyczytac.pl 14% 1904

Inne 1% 910
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Jesli w tym okresie odwiedziles/Ias jakas niesieciowa

ksiegarnie stacjonarna (jedna lub wiecej), to w jakim celu?

Odpowiedz % A Odpowiedz % Liczba
odp. odp.
/akup ksigzki drukowane] 517 046h Skorzystanie z kawiarni bez zakupu ksigzki drukowang] 2% 291
Udziat w spotkaniu autorskim . Skorzystanie z kawiarni i zakup ksigzki drukowane] 5% 539
L : 2% 531
bez zakupu ksigzki drukowane]
Odbior ksigzki zamowione] wezesniej przez internet 19% 2587
Udziat w spotkaniu autorskim z réwnoczesnym 19, 1]
zakupem ksiazki drukowanej (obojetnie jakiej) Zakup inneqo produktu niz ksigzka (jakiega?) 5% ho9
Przegladanie ksigzek, ale pozniejszy zakup przez internet 217 5606 Inny powéd 29 784,
bhet zasiggniecia opinit ksiggarza 2% 202 NIE ODWIEDZHEM /AN TAKIEJ KSIEGARNI 39% 5214
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lle ksiegarniniesieciowych odwiedziles/fas w tym okresie?

Odpowiedz % ":f::a
Jedng 55% 2904
Dwie 6% 2097
Trzy 1% 8/5
Wiecej niz trzy 1% 6/6
Trudno powiedziec 187 149/
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Jak czesto zdarza Ci sie odwiedzac¢ ksiegarnie niesieciowa?

Odpowiedz % ":f::a
Raz w tygodniu lub czescie] 56 513
Jeden badz dwa razy w miesigcu 177 1394
Kilka razy w roku 49 4004
Bytem w nigj tylko raz 07 636
Trudno powiedzie¢ 2% 1660
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Czy w Twojej okolicy jest obecnie jakas ksiegarnia sieciowa

lub niesieciowa (jedna lub wiecej)? Wskaz, jakiego typu

Odpowiedz % ":f::a
Tak, jedna sieciowa 19% 2694
Tak, wiecej niz jedna sieciowa 40% 0099
Tak, jedna niesieciowa 177 2290
Tak, wiecej niz jedna niesieciowa 4% 5265
Nie 16% 2166
Nie wiem 1% 1572
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Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy, w Twojej okolicy

(tj. w Twojej miejscowosci lub w Twojej dzielnicy w wiekszym miescie)
zostala otwartalub zamknieta jakas ksiegarnia stacjonarna?

Odpowiedz % "r::a
/0stata otwarta ksiegarnia sieciowa 0% 673
/0stata zamknieta ksiegarnia sieciowa 07 1372
/0stata otwarta ksiegarnia niesieciowa 2% 246
/0stata zamknieta ksiegarnia niesieciowa 17 940
Nie wiem 49% 6295
Nic sie nie zmienito 40% bbb0
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Jesli porownasz ksiegarnie stacjonarna z ksiegarnia
internetowa, to ktora jest, Twoim zdaniem, lepsza.,
biorac pod uwage nastepujace wzgledy:

Wygocda, zwiazana z zakupem ksiazki

Ksiegarnia stacjonarna 257 5124
Ksiegarnia internetowa 007 /815
Bez roznicy 167 2214
Trudno powiedzie¢ 07 035
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Jesli porownasz ksiegarnie stacjonarna z ksiegarnia
internetowa, to ktora jest, Twoim zdaniem, lepsza.,
biorac pod uwage nastepujace wzgledy:

o om e Liczha
Cenaksiazki %

Ksiegarnia stacjonarna 276 23]
Ksiegarnia internetowa 0717 12057
Bez roznicy 67 /85
Trudno powiedzie¢ 07 173
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Jesli porownasz ksiegarnie stacjonarna z ksiegarnia
internetowa, to ktora jest, Twoim zdaniem, lepsza.,

biorac pod uwage nastepujace wzgledy:

Mozliwosc¢ szerokiego wyboruksiazek

Ksiegarnia stacjonarna 076 4]
Ksiegarnia internetowa 117 10634
Bez roznicy 1476 1900
Trudno powiedzie¢ 5% bb6
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Jesli porownasz ksiegarnie stacjonarna z ksiegarnia
internetowa, to ktora jest, Twoim zdaniem, lepsza.,
biorac pod uwage nastepujace wzgledy:

Szybki czas realizacji zamowienia/zakupu

Ksiegarnia stacjonarna 0076 /985
Ksiegarnia internetowa 24%6 51
Bez roznicy 15% 2108
Trudno powiedziec 67 olh
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Jesli porownasz ksiegarnie stacjonarna z ksiegarnia
internetowa, to ktora jest, Twoim zdaniem, lepsza.,

biorac pod uwage nastepujace wzgledy:

Dostep do informacji o nowych ksiazkachizapowiedziach

Ksiegarnia stacjonarna 67 8/5
Ksiegarnia internetowa 09% 9008
Bez roznicy 167 2263
Trudno powiedzie¢ 9% 1202
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Jesli porownasz ksiegarnie stacjonarna z ksiegarnia
internetowa, to ktora jest, Twoim zdaniem, lepsza.,
bhiorac pod uwage nastepujace wzgledy:

Dhalosé¢ o srodowisko naturalne

Ksiegarnia stacjonarna 18% 2451
Ksiegarnia internetowa 297 5925
Bez roznicy 287 5297
Trudno powiedzie¢ 547 4640
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Jesli porownasz ksiegarnie stacjonarna z ksiegarnia
internetowa, to ktora jest, Twoim zdaniem, lepsza,
bhiorac pod uwage nastepujace wzgledy:

Wiarygodne rekomendacje ksiegarzy lub czytelnikow

Ksiegarnia stacjonarna 18% 2491
Ksiegarnia internetowa 26% 5607
Bez roznicy 557 4509
Trudno powiedzie¢ 28% 5259
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Czyistnienie niesieciowej ksiegarni stacjonarnej

jest dla Ciebieistotne?

Odpowiedz % I.:::::a
Tak ERA 6015
Nie 20% 2117
Trudno powiedzie¢ 517 ol
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Dlaczego?

Ocdpowiedz % ":f::a
Lubie atmosfere takiej ksiegarni 8476 081
Joceniam osobisty kontakt I rozmowe z ksiegarkg / ksiegarzem 467 2165
Kieruje sie rekomendacjami co do ksigzek wyeksponowanych w takiej ksiegarni 19% [ISK
Lubie oryginalne wnetrze, ciekawy design 087 S4b7
Chce wspierac lokalny biznes 09% 4135
Widze potrzebe kameralnego miejsca spotkan 52% 1949
Inny powod 46 298
ST T




Czyijakie dzialania prawne /ustawowe, wspierajace dzialania

niesieciowych ksiegarn stacjonarnych, zyskalybhy Twoje poparcie?

Ocdpowiedz % gy
Wyrownanie warunkow konkurencji poprzez jednolitg cene nowosci wydawniczych we wszystkich kanatach sprzedazy 557 4537
Finansowanie czesci czynszow najmu ksiegarni z budzetu gminy 50% 4125
Wymog zakupu ksigzek przez instytucje publiczne i uczelnie w ksiegarniach niesieciowych 18% 2465
Ulgi podatkowe dla kupujacych ksigzki w ksiegarniach niesieciowych 5% 0683
Dofinansowanie wydarzen kulturalnych z budzetow gmin 40% 0063
Rozbudowane programy Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego na rzecz dziatan w ksiegarniach niesieciowych 59% QUL
Co$ innego 2% 509
/adne dziatania prawne/ustawowe nie sa potrzebne w tym obszarze 18% 2457
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PELNE WYNIKI ANKIETY -
JosTEPNE BEDAW MAJy  Badanie

NAEAMACH SERWISU czytelnikow
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